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Assessment of School Counsellors' Knowledge and Attitude 
Towards Mental Illness and Suicide: A Pre-Intervention Survey

ABSTRACT

BACKGROUND AND OBJECTIVES: School counsellors, who 

should be able to help students with mental health problems, often 

struggle to identify and refer individuals with mental health 

challenges due to poor mental health literacy.  This study aimed to 

evaluate school counsellors' knowledge and attitudes towards mental 

illness and suicide.

METHODS: mixed-method survey 

conducted among University of  Ilorin counsellors using 

questionnai

RESULTS: The mean age of  respondents was 49 ± 7.26 years.  The 

majority (70%) were female, 60% of  whom had master's degree. All 

10 respondents had encountered students with mental health 

symptoms. Majority (80%) referred students with mental health 

symptoms to the school clinic. Identified risk factors for mental 

illness among students were interpersonal relationships, financial 

problems, medical problems, and academic stress. Only one 

respondent felt confident in assessing suicide risk and knew of  local 

resources that could be used. All respondents identified the need for 

regular training to improve their skills.

CONCLUSIONS: Findings showed markedly poor awareness of  

symptoms of  suicidal behaviour, including poor knowledge of  first 

aid skills to help students with suicidality. It is hoped that these 

findings will help in developing mental health training programs for 

university counsellors. WAJM 2024; 41 (8): 879 - 885

KEYWORDS: Mental health literacy, Suicidal behaviour, 

University counsellors, University students.

This was a pre-intervention 

re and key-informant interviews to assess 

sociodemographic variables, prior mental health training, knowledge 

of  mental health problems, and attitudes towards mental illness and 

suicide. Data was analyzed using IBM Statistical Product and 

Service Solution (SPSS) version 26.0 and thematic analysis.

RÉSUMÉ

CONTEXTE ET OBJECTIFS: Les conseillers scolaires qui devraient 
être en mesure d'aider les élèves ayant des problèmes de santé mentale ont 
souvent du mal à identifier et à orienter les personnes ayant des problèmes 
de santé mentale en raison d'une mauvaise connaissance de la santé 
mentale.  Cette étude visait à évaluer les connaissances et les attitudes des 
conseillers scolaires à l'égard de la maladie mentale et du suicide.

METHODES: Il s'agissait d'une enquête pré-intervention menée auprès 
des conseillers de l'Université d'Ilorin à l'aide de questionnaires et 
d'entretiens pour évaluer les variables sociodémographiques, la 
formation préalable en santé mentale, la connaissance des problèmes de 
santé mentale et les attitudes à l'égard de la maladie mentale et du suicide. 
Les données ont été analysées à l'aide d'IBM Statistical Product and 
Service Solution (SPSS) version 26.0 et d'une analyse thématique.

RESULTATS: L'âge moyen des répondants était de 49 ± 7,26.  La 
majorité (70 %) étaient des femmes, dont 60 % détenaient une maîtrise. 
Les 10 répondants avaient déjà rencontré des étudiants présentant des 
symptômes de santé mentale. La majorité (80 %) a orienté les élèves 
présentant des symptômes de santé mentale vers la clinique scolaire. Les 
facteurs de risque identifiés de maladie mentale chez les étudiants étaient 
les relations interpersonnelles, les problèmes financiers, les problèmes 
médicaux et le stress scolaire. Un seul répondant se sentait capable 
d'évaluer le risque de suicide et connaissait les ressources locales qui 
pouvaient être utilisées. Tous les répondants ont identifié la nécessité de 
suivre une formation régulière pour améliorer leurs compétences.

CONCLUSIONS: Les résultats ont montré une conscience nettement 
médiocre des symptômes d'un comportement suicidaire, notamment une 
mauvaise connaissance des compétences en premiers secours pour aider 
les élèves suicidaires. On espère que ces résultats aideront à développer 
des programmes de formation en santé mentale pour les conseillers 
universitaires. 

MOTS-CLES: Connaissances en santé mentale, Comportement 
suicidaire, Conseillers universitaires, Étudiants universitaires.
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